附  件

深圳市民政局2025年度福彩公益金项目（老年福利事业类）
信息公开情况表
	序号
	信息公开主要内容

	1
	一、项目名称：2024年智能居家适老化改造消费提升专项活动绩效评价项目
二、预算金额：19万元。
三、实际支出金额：18.6万元。
四、项目主要内容
采用科学、严谨的统计分析手段，对“2024年智能居家适老化改造消费提升专项活动”（以下简称专项活动）实施情况开展绩效评价，包括对参加专项活动的老年人家庭进行抽样调查、对购买订单采取线上线下相结合的方式检查材料合规性、对专项活动产品生产商、销售企业进行行业促进效果调查等，最终向市民政局提交项目绩效总结报告，内容包括改造效果、资金使用合规性、老年人满意度以及各区典型做法等，展示形式以文字为主，配以必要的图表，确保内容清晰、可读性强。
五、项目绩效目标及绩效目标完成情况

开展专项活动绩效评价，包括资金使用、专项活动实施效果、服务对象满意度、行业促进作用等方面。通过对专项活动的实施及完成情况、资金使用管理情况进行分析，总结项目实际产出和效益情况，分析原因并提出改进措施，为下一步居家适老化政策改进提供参考依据。

六、项目执行情况及实际效果
通过开展绩效评价工作，对项目的决策、过程和绩效情况，专项活动的统筹安排及实施情况等进行全面分析，梳理总结项目实施及管理方面的工作经验，发现项目开展过程中面临的重点和难点问题，综合评价项目的效益效果。同时，以绩效评价发现的问题为切入点，结合预算绩效管理要求，深入剖析原因，针对存在的问题与困难提出相关建议，促进专项活动流程优化、管理提升，提高资金使用效益与预算绩效管理水平。

执行方法上，基于专项活动特点，主要采用现场评价法、比较法、穿行测试法、成本效益分析和公众评判法等方法开展本次绩效评价工作。绩效评价标准包括计划标准、行业标准、历史标准和其他标准。

工作流程上，以绩效评价指标体系为基准，工作过程主要包括前期准备、评价实施、报告撰写等环节，确保工作保质保量完成。

绩效评价报告指出，专项活动主要成效包括：一是适老化产品丰富多元，构建服务网络提升可及性；二是促消费效果较为显著，惠及老年人家庭数量可观；三是产业带动作用较为突出，助推银发经济向优发展。同时报告提出了“加强活动组织管理，建立多方协作机制”“优化资助方式与活动流程，提高验收报销效率”“探索长效保障机制，发挥活动政策的可持续影响”等建议，对做好2025年居家适老化改造以旧换新活动有较好的参考价值。

	2
	一、项目名称：2025年居家适老化“焕新”活动配套服务项目
二、预算金额：22.7万元。
三、实际支出金额：22.079万元。
四、项目主要内容
为支持做好2025年居家适老化“焕新”活动商家及产品评审入库、补贴审核拨付以及信息化系统支撑，我局采购了配套服务项目，包括“活动配套数据服务项目”“协助组织商家产品评审并提供活动对接服务等工作项目”及“电商平台补贴资金协审服务等工作项目”等三个具体项目。其中：
1.活动配套数据服务项目：提供全市统一数据管理服务，提供品牌产品企业及销售企业的报名与审核、产品及商家库管理、销售订单管理与数据分析、补贴数据审核等功能服务。

2.协助组织商家产品评审并提供活动对接服务等工作项目：考虑到品牌产品种类和参与单位较多，专业程度高，委托第三方专业机构协助对报名参与专项活动的品牌产品及销售企业开展审核、咨询答疑工作。

3.电商平台补贴资金协审服务等工作项目：为确保国债专项资金的支出符合审计要求，委托第三方专业机构对电商平台提交的报销材料进行审核，并出具专业审计结论作为补贴拨款重要依据。
五、项目绩效目标及绩效目标完成情况

1.根据活动要求，建立了分级审核机制，品牌产品审核采用“初审-复审-终审”三级审核机制；实现服务订单导入及数据看板功能；建立规范的数据分析、存储及维护体系，确保数据安全与高效调用。

2.开展2025年深圳市居家适老化“焕新”活动品牌产品及销售企业评审等工作，对参与主体实行严格准入与全过程督导相结合监管保障，从源头把控质量，活动申报平台共收到460家品牌方申报3976个产品、289家销售企业申报536家门店。经评审，最终有351家品牌方2810个产品、168家销售企业440家门店通过评审。在市民政局门户网站累计发布了14期《2025年居家适老化“焕新”活动品牌产品及销售企业清单》。
3.对民政局收集及提供的审核期间居家适老化“焕新”活动电商平台补贴资金申请表及原始发票等相关的资料进行审核，确保资金发放符合审计要求。其中，对电商平台补贴资金预拨付申报进行了审核，并提交了7份资金预拨付的审核结论，为预拨付提供了重要依据，降低了企业垫资成本；于2026年1月完成所有票据的审计，确保补贴资金及时、精准发放到位。
六、项目执行情况及实际效果
截至2026年5月，2025年居家适老化“焕新”活动配套服务项目的三个子项目已完成验收结项。这三个子项目保障了活动的顺利实施，包括企业报名、订单审核、补贴发放等。活动期间，共有2810个产品、168家销售企业440家门店参与活动，线上平台共有淘天、京东、抖音、福瑞颐养、甲子商城、银发客栈、同心家护养老服务等7家电商平台参与，形成线上线下协同开展的适老化消费新局面。全市共有超2.3万人次参与活动，产生了超过2.7万笔订单，形成适老化产品消费超过1.6亿元，为推动我市银发经济发展注入了新动能。

	3
	一、项目名称：数字科技赋能民生服务展厅项目
二、预算金额：279.8万元。
三、实际支出金额：278.4万元。
四、项目主要内容
为助力深圳相关养老科技企业和产品推广，促进养老事业和养老产业互融互促发展，在宝安区养老院打造深圳市数字科技赋能民生服务展厅，规划面积约269㎡。项目分为“展厅设计”及“展厅展陈”两个具体项目：

1.展厅设计：为展厅布展提供设计方案，具体包括展陈设计方案、展厅互动装置设计文本、展厅主题宣传片视频文案与分镜设计、设计方案执行计划等。
2.展厅展陈：根据展厅的设计方案，具体开展展厅展陈工作，包括展墙和展台搭建、隐蔽工程、展项展陈（含互动装置开发制作和调试安装）、展厅控制系统布置、联调测试等。
五、项目绩效目标及绩效目标完成情况

1.展厅设计

提供展陈设计方案、展厅互动装置设计文本、展厅主题宣传片视频文案与分镜设计、设计方案执行计划。

2.展厅展陈
（1）完成展墙和展台搭建，包括定制展墙并安装，安装相关视觉装饰，制作并安装所有定制展台、展柜等。

（2）完成10个互动装置硬件配置、软件环境部署、传感器调试、内容加载与整体集成，对相关展项进行展示。

（3）显示设备、音频设备、灯光设备、中央控制系统全部安装到位，并完成联调测试。
六、项目执行情况及实际效果

交付成果已完成现场实景落地，功能运行稳定，交互流畅，整体视觉、科技感、适老化效果均符合设计方案。






