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评标方法为综合评分法。
	序号
	评分项
	权重

	1
	价格
	20

	采用低价优先法计算,即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价,其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×权重

	2
	技术部分
	80

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	实施方案
	15
	打分
	（一）评审内容： 日常维修服务、24小时救援服务、节假日修车服务、应急维修服务、设立应急电话等。 （二）评分标准： 评审委员会根据上述内容进行横向比较，分档打分。对本项目总体认识到位，表述清晰，结构完整，经评估能有效提升本项目的评价为优得15分；对本项目总体认识到位，表述清晰，结构完整，经评估对本项目效果一般的评价为良得10分；对本项目有总体认识，但表述不清晰或结构不完整，评价为中得5分；对本项目无总体认识的，评价为差不得分。

	
	2
	质量保障措施及方案
	15
	打分
	（一）评审内容： 投标单位车辆维修检测制度、维修车辆技术档案记录制度、安全生产管理制度、各工种和设备安全操作规程等。 （二）评分标准： 评审委员会根据上述内容进行横向比较，分档打分。方案齐全，表述清晰，结构完整，经评估能有效提升本项目服务质量的评价为优得15分；方案齐全，表述清晰，结构完整，经评估对本项目服务质量效果一般的评价为良得10分；方案齐全，但表述不清晰或结构不完整，评价为中得5分；对本项目无总体认识的，评价为差不得分。

	
	3
	应急维修方案
	15
	打分
	（一）评审内容： 本项目存在应急维修的情况，要求供应商在短时间内到达现场处理问题，故投标供应商需根据以上服务需求提供相应服务方案，包括但不限于应急维修流程、设备和人员配置、应急维修承诺等内容。 （二）评分标准： 评审委员会根据上述内容进行横向比较，分档打分。方案齐全，表述清晰，结构完整，其应急维修效率及服务质量高的评价为优得15分；方案齐全，表述清晰，结构完整，其应急维修效率及服务质量一般的评价为良得10分；方案齐全，但表述不清晰或结构不完整，评价为中得5分；对本项目无总体认识的，评价为差不得分。

	
	4
	服务承诺
	15
	打分
	投标单位的服务承诺详尽全面且优于招标文件，并能承诺提供额外的增值服务来提升本项目的评价为优得15分；投标单位按招标文件要求提供服务承诺，承诺内容全面性一般的评价为良得10分；投标按招标文件要求提供服务承诺，但承诺内容不详细的评价为中5分；投标单位未按招标文件要求提供服务承诺或未提供服务承诺的评价为差，不得分。

	
	5
	维修费用制定合理性
	10
	打分
	具有详细的维修项目费用明细，对项目中各项可能之处考虑全面细致，经费使用比例参照相应规定，按照投标文件响应情况进行横向比较，分档评分：非常好的且符合要求的评价为优，得10分；比较好评价为良，得7分；一般的评价为中，得4分；不符合要求的评价为差，不得分。

	
	
	维修场地
	10
	打分
	 在本项目服务范围区域内有不少于100平方米场地（含100平方米）的得10分；
在深圳市内有不少于100平方米场地（含100平方米）的得5分；
承诺中标后在本项目服务范围区域内设立不少于100平方米场地（含100平方米）的得5分；
承诺中标后在深圳市内设立不少于100平方米场地（含100平方米）的得2分。
 （二）评分依据 提供租赁合同或自有产权证明或提供承诺函（格式自拟），提供扫描件或复印件加盖公章，原件备查，不提供相关证明材料不得分。
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附件 2   评标方法   评标方法为 综合评分法 。  

序号  评分项  权重  

1  价格  20  

采用低价优先法计算 , 即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基 准价 , 其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分 =( 评标基准价 / 投标报价 ) ×权重  

2  技术部分  80  

 序 号  评分因 素  权重  评分方 式  评分准则  

1  实施方 案  15  打分  （一）评审内容：   日常维修服务、 24 小时救援服务、节假日修车服务、应急维修 服务、设立应急电话等。   （二）评分标准：   评审委员会根据上述内容进行横向比较，分 档打分。对本项目总体认识到位，表述清晰， 结构完整，经评估能有效提升本项目的评价 为优得 15 分；对本项目总体认识到位，表 述清晰，结构完整，经评估对本项目效果一 般的评价为良得 10 分；对本项目有总体认 识，但表述不清晰或结构不完整，评价为中 得 5 分；对本项目无总体认识的，评价为差 不得分。  

2  质量保 障措施 及方案  15  打分  （一）评审内容：   投标单位车辆维修 检测制度、维修车辆技术档案记录制度、安 全生产管理制度、各工种和设备安全操作规

