附件一：评分表
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	序号
	评分
因素
	分值
	评价内容

	一
	投标
报价
	20
	综合评分法中的价格分采用低价优先法计算,即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价,其价格分为满分。其他投标人的价格分按下列公式计算:
投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×分值

	二
	技术
部分
	40
	1. 管理程序和技术措施（10分）
评审内容：详细阐述企业公共制度、企业内部岗位责任制、管理维护运作制度及标准、企业管理人员考核培训制度及标准。
评审标准：在以上内容完整的基础上，根据内容的合理性进行横向评比。
优评分标准：符合规范，体现高标准，科学合理。
良评分标准：比较规范，体现的标准较高，比较合理。
中评分标准：规范一般，体现的标准一般，合理性一般。
差评分标准：不符合规范，不标准，合理性差。
优10分、良7分，中4分、差0分。

	
	
	
	1. 项目负责人情况（3分）
评审内容：项目负责人同时具备全日制本科（或以上）学历和中级或以上职称的，得3分；
证明文件：拟派项目负责人应提供学历证书、职称证书、近两个月的社保（2020年3月-2020年4月）原件扫描件或复印件，加盖投标人公章。

	
	
	
	1. 各项清洁服务实施方案（10分）
评审内容：详细阐述对本项目各项清洁服务提出自身的项目实施方案。实施方案应包括但不限于清扫保洁服务计划、迎检巡查、考核、档案等整体管理方案
评审标准：在以上内容完整的基础上，根据内容的实操性、合理性和可控性进行横向评比。
优评分标准：实操性强，可控性强，科学合理。
良评分标准：实操性较强，可控性强较强，比较合理。
中评分标准：实操性一般，可控性一般，合理性一般。
差评分标准：实操性差，可控性差，合理性差。
优10分、良7分，中4分、差0分。

	
	
	
	1. 安全措施情况（7分）
评审内容：企业安全制度、安全体系的完善性以及针对本项目制定的安全服务方案。
评审标准：在以上内容完整的基础上，根据内容的合理性进行横向评比。
优评分标准：内容合理性强
良评分标准：内容合理性较强
中评分标准：内容合理性一般
差评分标准：内容合理性较差
优7分、良4分，中1分、差0分。

	
	
	
	1. 异常情况处理方案10分）
评审内容：定了详细、合理的管理区域内应急突发事件预案，主要包括：
（1）暴风雨及无法避免的自然灾害的应急处理
（2）重大活动的应急处理
（3）梅雨天气应急处理
（4）雨污水、管井、化粪池堵塞，导致污水外溢应急处理
（5）水警、火警预防及排防、善后处理
评审标准：在以上内容完整的基础上，根据内容的合理性进行横向评比。
优评分标准：内容合理性强
良评分标准：内容合理性较强
中评分标准：内容合理性一般
差评分标准：内容合理性较差
优10分、良7分，中4分、差0分。

	三
	商务
部分
	40
	1.资质认证情况（3分）
评审内容：质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康管理体系认证，每通过一项认证且在有效期内的得1分，最高得3分。
证明文件：投标人须提供上述认证证书复印件，加盖投标人公章，原件备查。

	
	
	
	2. 类似项目业绩（10分）
评审内容：投标人每具有一项合同签订时间为2017年1月1日之后，写字楼或办公楼的保洁卫生项目业绩，得2分；以此类推，最高10分。不提供或者不能有效证明的，得0分。
证明文件：投标人须提供保洁卫生项目业绩的合同关键页复印件加盖投标人公章，原件备查，否则不得分。
未提供证明文件或证明文件模糊不清导致无法判断或所提供证明文件不能证明文件有效业绩的不得分。

	
	
	
	3.荣誉（7分）
评审内容：
1）获得过地市区级或以上政府主管部门颁发的保洁方面的荣誉证书，每提供1个得2分，本项最高4分。
2）获得过副省级或以上政府工商管理部门“守合同重信用企业”情况，得3分，本项最高3分。
证明文件：投标人须提供相关证书复印件，加盖投标人公章，原件备查。

	
	
	
	4. 清洁员劳动保障评价（15分）
评审内容：
保洁服务人员以招标文件规定的3600元/月为基础，每增加100元/月，得3分，最高得15分。
证明文件：请投标人详细填写“报价明细表”，评标委员会根据“报价明细表”进行评分。

	
	
	
	5、诚信评价（5分）
评审内容：
根据《深圳市财政委员会关于加强招投标评审环节诚信管理的通知》（深财购[2013]27号）的要求，投标人在参与政府采购活动中存在诚信相关问题的，本项不得分。未出现相关诚信问题，提供诚信承诺函的得满分。
证明材料：提供承诺函加盖投标人公章。







