附件：
《关于加强和规范深圳社会工作督导服务的指导意见（征求意见稿）》公开征求意见与采纳情况汇总表
	序号
	建议人
	意见与建议
	采纳情况

	1
	某组织
	应明确督导经费来源：在新政策下，督导经费是否要列在社工项目采购预算内，还是与本指导意见出台前的支付方式保持一致。
	采纳，将完善现有社会工作督导资助机制，督导经费统一纳入政府购买社会工作服务项目预算中予以保障。

	
	
	应加强督导参与行业服务调研、服务研究职能和能力，督导和指导督导研究服务问题、提升服务质量。
	采纳，在明确督导职责任务中包括督导的研究与调研能力。

	
	
	应加强督导服务反思、经验总结及撰写能力，突出服务模式、服务经验的总结、发表及出版。
	采纳，整体《意见》倡导督导在行业中总结服务经验，发挥专业引领作用。

	
	
	提供更多针对督导的培训、交流（国内国际），提升督导自身的职业道德、专业素养和视野。
	采纳，《意见》中对督导的培训及从业规范已有表述。

	
	
	机构自行聘任督导是否与政府资助督导岗位一同纳入本指导意见。
	采纳，《意见》中已有其关表述。

	
	
	针对“明确督导职责任务”，可以根据社工能力和年限适当调整。
	采纳，将在督导评价指标体系予以明确。

	2
	夏女士
	对“一、规范社会工作督导配备与管理”中“（五）强化督导工作功能”的“关注团队成长，同工团建活动”这一表述，我认为此处表述不清，建议改为“关注团队成长、定期组织团建”。原因是原文中：（1）使用“同工”不合适。该词源自基督教，意为与神共同工作，多用于指称教会内工作人员。有此说法，一方面是因为社会工作的起源与西方基督教慈善服务有一定相关性，另一方面与深圳社工发展受到香港地区社会工作经验影响有关。但在新时代中国特色社会工作理论背景下，作为“以人民为中心”的社会工作应革旧从新，这不仅是指整体理论体系或经验模式，也是指当前尽管“流行”但不符合时代发展要求的某些行业话术。故此处不适合使用“同工”。
 （2）由于两个断句间使用了“，”故第二个短句“同工团建活动”并不完整，只有宾语缺乏动词。
	采纳，文件中不使用“同工”一词。

	
	
	针对“三、加强社会工作督导服务保障与监督管理”中“（四）发挥行业组织行业管理与服务职能”的“加大行业调研”此处表述不妥，建议改为“加大行业调研力度”或“加强行业调研”。原因是原文动宾搭配不当。
	采纳，文字进一步进行优化。

	3
	严先生
	原”一、规范社会工作督导配备与管理“  部分做如下修改：鉴于我市社会工作发展迅速，而督导人数远远不足的实际，建议增加：（二）双轨制加快督导人才分级选拔。市民政局和行业协会负责按照初级、中级两个层次选拔督导和发给资质证书，取消督导助理级别的选拔。每年至少举行一次初级、中级督导选拔。经政府主管部门和行业协会选拔认证的督导进入市场就业，各社工机构根据需要择优聘用。同时，增加机构内部督导备案制，即在市场上有资质的督导不能满足机构督导聘用的情况下，各机构根据实际情况，向市社协申报内部督导备案，获市社协备案认可的内部督导，各机构自行聘用。
	部分采纳，第7点“加强政府对督导工作的统筹指导作用”中对相关问题进行表述。另《意见》倡导督导回归一线，归属所在岗位，取消督导层级设置。

	
	
	原（二）改为（三）完善社工督导配备制度。“建立与项目同步的督导配备体系，以“政府购买社会工作服务目录”为参考依据，根据服务项目中资助的社会工作者人数确定社工督导的配备人数。市民政局根据各单位购买社会工作服务项目等情况，统筹全市社工督导配备工作。”
建议补充明确如何配备：原则上每30名一线社工配备一名初级督导，每15名初级督导配备一名中级督导。
	部分采纳，逻辑顺序已进行调整与优化。原则上按根据在岗社会工作者与督导人员5:1的比例配备督导人员。 

	
	
	原“三、加强社会工作督导服务保障与监督管理”部分做如下修改： 
增加：经费保障：经过主管部门和行业协会选拔获得资质的督导，获社工机构聘用的，政府给与专项经费补助，其中初级督导每人每年18万，中级督导每人每年24万，不足部分由用人机构自行补足。经行业协会备案的内部督导，由各机构自行确定级别和自行聘用，所需经费自行解决。
	部分采纳，将完善现有社会工作督导资助机制，督导经费统一纳入政府购买社会工作服务项目预算予以保障。


 


